Zarovizsga tételsor, kereskedelem és marketing BA

ELTE TATK, Savaria Gazddlkodastudomanyi Tanszék

A) Kozgazdasagtani, mddszertani és lzleti ismeretek
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A fogyasztdi dontéseket meghatdrozd tényezék: Fogyasztdi kereslet és kinalat 6sszetevdi. A
piaci egyensuly értelmezése. A piaci arak és a jovedelem (nominal- és redljovedelem)
meghatdrozo szerepe.

A vaéllalati dontéseket befolydsold tényezék: A termelési koltségek és profitok megjelenési
formainak mikro6kondémiai értelmezése. A vallalatok piaci magatartdsi formdi és azok
magyarazata (profitmaximalizalas, fedezeti pont, veszteségminimalizalas, lizemsziineti pont).

A makrogazdasagi jovedelem és kibocsatas mérésére alkalmazott mutatészamok rendszerének
bemutatdsa. Lehetséges gazdasagpolitikai beavatkozasok a makrogazdasagi jovedelem
emelése érdekében, ennek lehetGségei és korlatai rovid és hosszu tavon.

Makrogazdasagi egyensulyhianyok (munkanélkiiliség, inflacid, koltségvetési deficit,
kiilkereskedelmi mérleg problémadk) jellemzése, a mérésikre haszndlt mutatdszamok
ismertetése. A gazdasagpolitika lehetGségei és korlatai az egyensulyhianyok megsziintetésére.

Kilonboz6 vdllalkozdsi formak, alapitasuk, er6forrasaik (munkaerS; targyi eszkozok,
beruhazasok, beruhazas-hatékonysag; forgdeszkoz gazdalkodas)

A magyar bankrendszer felépitése, jellemzGi. A kereskedelmi bankrendszer feladatai. Aktiv,
passziv és semleges bankmiiveletek. A vallalatok szdmara torténd hitelnyudjtds menete. A
hitelezés f6 kockazatai. Egyéb jellemz8 banki kockazatok, banki kockazatkezelés.

A pénzigypolitika célja, feladata, teriiletei, kiilonds tekintettel a fiskdlis és monetdris politikara.
A fiskalis és monetaris politika eszkozei és azok alkalmazasa. A jegybank hagyomanyos és Gjabb
szerepei, feladatai.

Beruhazasok értékelése, beruhazasi dontések. Beruhazasok értékelésekor kovetendd
alapelvek, dontési problémak. Statikus és dinamikus szamitdsok, specialis dontési helyzetek.
Beruhdazdsok értékeléséhez hasznalt diszkontrata meghatdrozasa.

Ismertesse a vallalkozdsok hosszu tavu finanszirozasi dontéseinek jellemzGit, tartalmat, f6
moddozatait! Ismertesse az egyes finanszirozasi forrdsok koltségeit, értelmezze az vallalati
atlagos t6kekoltséget! T6keattétel és a tékeszerkezet.

Mutassa be a szamviteli beszamolé fogalmat, tipusait, részeit és ezeknek 06sszedllitasi
madszereit, sajatossagait! A konyvvitel l[ényege, beszamoldval vald kapcsolata!

Ismertesse a mérleg felépitését, fébb sorainak tartalmat, konywvvitellel valé kapcsolatukat!



12) A szamviteli eredmény megdllapitasanak moddszerei, az eredménykimutatds felépitése,
mérleggel vald kapcsolata.

13) Definidlja a menedzsment fogalmat és a menedzsment funkcidk tartalmat! Részletezze az egyes
funkcidkhoz kapcsolddd résztevékenységeket is!

14) Mutassa be a menedzseri szerepeket és készségeket, valamint a menedzsment szinteket!
Jellemezze a tanult szervezeti formakat ( linearis, funkcionalis, divizionalis, matrix)!

15) A statisztika targya és szerepe, a statisztika alapfogalmai (csoportositds, viszonyszamok,
atlagok, stb.). A sokasagok ismérv szerinti vizsgalata: a statisztikai tablak elemzése.

16) Mi az okonometria? Az okonometria céljai és mddszerei. Kézgazdasagi és Okonometriai
modellek. Id6sorok elemzése, trendszamitas, ciklusossag.

17) Mutassa be a jogforrasokat, azok hierarchiajat! Ismertesse, hogy milyen rendezé elveknek kell
érvényesiilnitk a jogforrasok esetében!

18) A magyar kotelmi jog alapvet szabalyai.

19) Ismertesse a vallalat bels6 kommunikacids rendszerét, kiilonos tekintettel a management
kommunikaciéhoz hasznalandé immaterialis javak lancdra!

20) A munkaerdpiac elméleti alapjai, felépitése, résztvevdi. Munkajogi alapfogalmak.

B) Kereskedelem és marketing szakmai ismeretek

1) A marketing részstratégiai. A 4P részletes bemutatdasa; célok és 0sszefliggések elemzése.

2) A marketingterv f6bb elemei és elemzései.

3) Aszolgaltatdsmarketing sajatossagai és a marketingmix a szolgdltataspiacon.

4) A szolgdltatdsmarketing 12 kulcsteriletének bemutatdsa.

5) A fogyasztéi magatartas korcsoportspecifikus jellemzéi. A fogyasztdi magatartas jellemzéi a
gyerekektél az idésekig.

6) A felhasznalo-kdzpontu terméktervezés jellemzGi; a termékergondmia. Specialis és mindenki
altal hasznalhato termékek.

7) lIsmertesse a kiilonbséget az Amerikai Marketing Tarsasag 1948-as és 2004-es definicidja
kozott! Fejtse ki, van-e Euromarketing? Ismertesse a nemzetkézi marketing kontrollalhatésagi
dimenzioit!



8) Ismertesse a marketingkutatas jelentéstartalmat!

9) Ismertesse a médiapiac sajatossagait! (Piaci szerepldk, piacszerkezeti formak, piacintegraciés
formak, médiamodellek.)

10) Elemezze a desztinacio specifikumokat a termékpolitika oldalarol!

11) A kereskedelem jelent6sége, tipusai, helye a nemzetgazdasagban.

12) Kereskedelmi vallalatok arpolitikaja, arképzése. Franchise szerepe a kereskedelemben.
13) A kiilkereskedelem fogalmi koril hatarolasa, kilonleges kilkereskedelmi Ggyletek.

14) F6bb fizetési moédok a nemzetkozi kereskedelemben. Szokvanyok szerepe a
kilkereskedelemben, az Incoterms.

15) Mi a logisztika, mi a logisztika célja, feladata? Mit jelent a logisztikai koltségek integralasa?
Hogyan lehet kialakitani az optimalis logisztikai célfliggvényt? Mutassa be a logisztikai rendszer
koltségtényezéit!

16) Milyen logisztikai rendszereket ismer? Mutassa be a vallalati logisztika rendszer részeit illetve
az anyag- és informacidaramlast! Jellemezze a vallalati logisztikai rendszerek irdnyitasi szintjeit!

17) Ismertessen egy vezetési elméletet a tulajdonsagelméleti-, magatartdstudomanyi és
kontingenciaelméleti megkozelitésekbdl (igy 6sszesen 3), majd ezeket egyesével alkalmazza a
vallalati kommunikacidra és a véllalati hatalmi forrdsokra.

18) Ismertesse a szisztematikus és heurisztikus folyamatokat az értékesitési technikakkal
kapcsolatban. Hogyan viszonyul a kognitiv disszonancia jelensége az el6bbiekhez? Ezek hogyan
érvényesilnek az "ajtdéba tett 1ab" technikdban?

19) Melyek a marketingkommunikacios kampany elemei? Mit kell figyelembe venniink a tervezést
megel6z8en, és mely tudomanydgak eredményeit haszndlhatjuk fel a tervezés soran?

20) Mire kell figyelnlnk az optimalis médiamix 0sszeallitdsa soran? Milyen f6bb jellemz6i vannak a
kommunikacids eszkdzoknek és hordozdknak?



